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1. WSTEP

Przedsigbiorstwo SKWIERCZ - INSTAL dzigkuje 1 gratuluje Panstwu dokonanego wyboru
urzadzenia grzewczego HEITZ typu EKO JUNIOR 4-12 z posrdd szerokiej oferty wyrobow
dostepnych na rynku. Oferowane przez nas produkty odznaczaja si¢ wysoka jakos$cia i trwalo$cia.
Stosowane przez nas wysokogatunkowe surowce oraz nowoczesna technologia produkcji sa
gwarancja najwyzszego komfortu uzytkowania dostarczajac tanie i niezawodne zrodio ciepta. Aby
satysfakcja panstwa trwata jak najdluzej, zapraszamy do zapoznania si¢ z niniejsza instrukcja i
przestrzegania zawartych w niej porad.

Stworzony przez nas wielofunkcyjny kociot HEITZ EKO JUNIOR 4-12 przeznaczony jest
do spalania wegla w postaci EKO GROSZKU, a na rusztach DREWNA.

I

Kociot HEITZ EKO JUNIOR 4-12 jest stalowym, niskotemperaturowym
kottem wodnym przeznaczonym do ogrzewania obiektow o zapotrzebowaniu ciepta w
granicach 4-12 kW lub do wspotpracy z zasobnikowym podgrzewaczem wody
uzytkowej (c.w.u.). Kociol przystosowany jest do pracy ze zbiornikiem
wyrownawczym otwartym (system otwarty) — wg normy PN-91/B-02413, oraz

do pracy w uktadzie zamknietym, po spetnieniu zalecen zgodnych z P N - EN 303 - 5.

UWAGA!

Podlaczenie kotla w uklad zamknigty, nie przestrzegajac podstawowych zasad
hydraulicznych i norm PN — 303-5 stanowi zagrozenie zycia dla mieszkancow i
0s0b postronnych.

Specyfikacja dostawy:
e kociot,
¢ dokumentacja techniczno-ruchowa kotta wraz z gwarancjami i instrukcjami pozostatych
elementow,
e zasobnik paliwa,
¢ podajnik $limakowy z palnikiem retortowym,
e wentylator,
® automatyka kotta,
[ ]

elementy dodatkowe (skrobak, czyszczak, zawirowywacz, szuflada na popiot).

BARDZO WAZNE!!!
Po zakupie sprawdzi¢ stan kotla oraz zgodnos¢ dostawy ze specyfikacja,
Podczas transportu nalezy chronié¢ kociol i jego podzespoly przed uszkodzeniem
mechanicznym,
Zapozna¢ si¢ z niniejsza dokumentacja techniczno-ruchowsg, w ktorej zawarte sg
informacje dla instalatora odno$nie montazu oraz dla uzytkownika odnosnie
uzytkowania i bezpiecznej eksploatacji produktu,
Nie podlaczony kociol przechowywa¢ w suchym pomieszczeniu,
Instalacj¢ kotla oraz jego podzespolow (automatyki, wentylatora) zleci¢ firmie
instalatorskiej, ktéra wykona prace zgodnie z zobowigzujacymi przepisami i
wytycznymi producenta,
Okresowo konserwowa¢ kociol (opisane w dalszej czeSci dokumentacji),
Wszelkie nieprawidlowosci w pracy urzadzenia nalezy zglasza¢ do punktu
handlowego lub wskazanego przez producenta serwisu technicznego,
Stosowac czesci zamienne tylko od producenta urzadzenia.




2. CHARAKTERYSTYKA KOTT.A

Urzadzenie, jakim jest EKO JUNIOR wykonane jest z wysokiej jakosci stali spawalnej o
grubosci 4 1 3 mm o konstrukcji gigto spawanej. Komora paleniskowa i wszystkie elementy
grzewcze wykonane zostaly z blachy o grubosci 4 mm, natomiast ptaszcz wodny zostal wykonany z
blachy o grubosci 3 mm, ktory dodatkowo wzmocniony jest zesporkami.

Sama budowa kotta jest prosta konstrukcja, w sklad ktérej wchodza dwie podstawowe
czesci oddzielone przegroda wodna pozioma (4). W dolnej czgsci kotta znajduje si¢ komora
paleniskowa (16) z palnikiem retortowym (11), w ktorym spala si¢ paliwo. Powyzej przegrody
wodnej poziomej (4) znajduje si¢ czes$¢ grzewcza, w skiad ktorej wehodza: kolumna wodna, plaszez
wodny oraz ptomienica przechodzaca w czopuch (3).

Spalanie paliwa odbywa si¢ w palniku retortowym (11) umieszczonym w komorze
paleniskowej (16), skad produkty spalania kierowane sa do tylniej czesci komory, a nastepnie
unoszac si¢ ku gorze omywaja pozioma przegrod¢ wodna (5) przedostaja si¢ do gornej czgsci kotla,
aby na nawrocie 1 wytraceniu predkosci w przedniej czgsci kotta kierowac¢ si¢ do ptomienicy —
czopucha.

Dostarczanie paliwa do palnika odbywa si¢ poprzez podajnik §limakowy, taczacy zasobnik
paliwa z palnikiem za pomoca silnika elektrycznego, ktory poprzez przektadnie napgdza §limak. W
palniku paliwo wypychane jest ku gorze tworzac kopczyk zaru. Wraz z paliwem dostarczane jest
powietrze, przez wentylator zamontowany w dolnej czgsci podajnika, ktére przez uktad dysz
dostaje si¢ do palnika i rozzarzonych czastek wegla inicjujac spalanie.

Dzigki izolowaniu zewngtrznej powierzchni kotta poprzez izolacje termiczna, ktora
wykonana jest z bezazbestowej welny mineralnej o grubosci 5 cm otulonej poszyciem zewngtrznym
wykonanym z ocynkowanych blach stalowych unika sig strat ciepta.

Podtaczenie hydrauliczne kotla utatwiaja mufy gwintowane wewngtrznie G 1 '2”, natomiast
mufa do napetniania i spuszczania wody z kotta posiada gwint %4”.

Parametry paliwa:
o EKO GROSZEK - warto$¢ opalowa 26000 kJ/kg, wilgotnos¢ do
12 %, granulacja od S do 25 mm, zawartos$¢ popiotu max 10%,
o PELLET (ZASTEPCZO) — wilgotnos¢ do 15%,
o DREWNO - powinno by¢ przynajmniej rok sezonowane(wilgo¢
niekorzystnie wplywa na zywotnos¢ kotla).
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Widok na zeliwny palnik retortowy (11).

SCHEMAT KOTLA
l ——

Erdcier zasilajaey imstalacie,

Izolacja kotta, 3
Czopuch,

Plaszez wodny,

Eomora spalania, )
Fus=ta sztab horare Zelnrne, —_
Palmk mtortowry,
Erdeciec powrrot,
9. Smaflada na popidd,
10, Droariczki rewizyne, f
11. Eomeceawodna,

12, Prmegrodawodna pomoma,

13 Deflektor, i
14, Dymariczki zatadunbeoners,

15, Droariczki poplelukowre, )
16, Podstawa kota. = .
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Rys. 1 Przekroj wzdtuzny kotla EKO JUNIOR



2.1 PODSTAWOWE WYMIARY KOTLA
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2.2 DANE TECHNICZNE
Nazwa Jednostka HEITZ EKO
JUNIOR 4-12 kW
Moc kotla kW 4-12
Zakres °C 55+ 90
temperatury
Pojemnos¢ 1 35
wodna
Przylacze
zasilania cal 1,57~
instalacji
Przylacze mm 195 x 175
komina
Masa kotla kg 200
Szerokos$¢ A mm 1020
Glebokos¢ B mm 567
Wysokosé C mm 1100
Wysokosé¢ D mm 860
Objetos¢ dm’ 21
paleniska




3. INFORMACJE DLA UZYTKOWNI KA I INSTALATORA

3.1
Rozruch kotla

1. Wsypa¢ do zasobnika paliwo,

2 .Wlaczy¢ sterownik przyciskiem sieciowym znajdujacym sig na sterowniku (po wlozeniu wtyczki
przewodu przytaczeniowego do gniazdka elektrycznego z bolcem ochronnym),

3. Przej$¢ do sterowania r¢cznego,

4. Poda¢ paliwo do palnika (w trybie pracy recznej), podajnik pracuje tak dlugo, az w palniku
utworzy si¢ kopiec grubosci ok.1 cm ponad poziom zeliwnego kregu (kontrolowaé przez otwarte
drzwiczki zasypowe),

5. Wylaczy¢ podawanie paliwa,

6. Na utworzony kopczyk potozy¢ papier, suche rozdrobnione drewno (moze by¢ podpatka) i
podpali¢,

7. Po rozpaleniu drewna (podpatki) wiaczamy wentylator kotta (wentylator powinien pracowac na
niskich obrotach),

8. Po zapaleniu si¢ wegla przechodzimy w tryb pracy automatyczne;.

Podczas pracy automatycznej sterownika nalezy zada¢ parametry pracy kotta, korygujac je
w taki sposob, aby stosunek przerwy podajnika do pracy podajnika dal nam taka ilo$¢ ciepta, ktora
bedzie odpowiada¢ zapotrzebowaniu ciepta przez budynek, a moc wentylatora sprawi, ze kolor
ptomienia bedzie jasnozolty, a popiot nie bedzie zawieral nie spalonych czastek wegla.

UWAGA!

Bardzo waznymi parametrami, ktore wplywaja na prace kotla sg:
e (Czas pracy podajnika,

e (Czas przerwy pracy podajnika,

¢ Sila nadmuchu wentylatora.

o @@=

Regulujac powyzsze parametry uzytkownik jest w stanie dobra¢ sobie taka moc kotta, ktéra
odpowiada zapotrzebowaniu na cieplo. Nalezy réwniez pamigta¢ aby unika¢ zbyt niskiej
temperatury pracy kotta (ponizej 60°C), poniewaz powoduje to znaczne pogorszenie procesu
spalania oraz zwigksza emisj¢ szkodliwych zwiazkéw do $rodowiska. Podczas pracy kotlta na
niskich temperaturach wystgpuje zjawisko wykraplania pary wodnej na wewngtrznych $cianach
kotla (pocenie). Utrzymywanie si¢ tego zjawiska przez dtuzszy czas jest powodem skrocenia
zywotnos$ci kotta poprzez zwigkszona korozjg. Rozwigzaniem owego problemu jest utrzymywanie
w miar¢ wysokiej temperatury pracy kotla regulujac zarazem temperatur¢ w pomieszczeniach za
pomoca termostatycznych zawordéw grzejnikowych. Zaleca si¢ rowniez stosowanie zawordéw
mieszajacych, ktore takze pozwola utrzymaé¢ wysoka temperatur¢ w czasie pracy kotla. Na okres
wypalania si¢ paliwa ma wpltyw kilka warunkow takich jak np. jego ilo§¢ i1 jakos¢, dlatego
uzytkownik stosujac metode eksperymentu powinien ustali¢ wielko$¢ i czas zatadunku jak i czas
rozpalania w taki sposob aby byto to dla niego wygodne. Zmiana powyzszych parametrow (jak i
obsluga sterownika) jest opisana w instrukcji obstugi sterownika dotaczona do urzadzenia.



3.2

Palenie na rusztach zeliwnych
W kotle EKO JUNIOR istnieje mozliwos$¢ palenia na rusztach w nastepujacych przypadkach:
¢ Brak zasilania elektrycznego (w uktadzie grawitacyjnym)

¢ Awaria silnika motoreduktora.
e Palenie ciagte w przypadku braku opatu (ekogroszku, pelletu)

Spalanie w kotle na rusztach:

Z wykorzystaniem sterownika Bez sterownika

e  Wylaczy¢ zasilanie podajnika za e lekko uchyli¢ dolne drzwiczki
pomoca przelacznika na sterowniku (popielnicowe)
kotta

e skorygowac obroty dmuchawy e pompg c.o0. i/lub c.w.u. podtaczy¢

bezposrednio do innego zrddta
zasilania, np. gniazdka (230 V)

e zdjac deflektor e zdja¢ deflektor

Obsluga kotla

Poniewaz urzadzenie, jakim jest kociol EKO JUNIOR jest urzadzeniem ci$nieniowym
obsluga powinna zaja¢ si¢ osoba dorosta, ktéra zapoznata si¢ z funkcjami, przeznaczeniem i

sposobem uzytkowania kotta. Do jej podstawowych zadan naleza:

® biezaca konserwacja kotla (czyszczenie kotla — czgstotliwos$¢ czyszczenia zalezna jest od

jakosci opatu oraz poziomu zabrudzenia wymiennika ciepta),
e zadawanie, regulowanie parametréw pracy kotta,
e kontrola stanu kotta — kociol moze by¢ eksploatowany z temperatura wody do 85 °C,
¢ kontrola stanu paliwa w zasobniku.

UWAGA BARDZO WAZNE!

o @@=

Obowiagzek zapoznania osoby obslugujacej z urzadzeniem oraz zasadami eksploatacji

spoczywa na specjaliscie techniki grzewczej z firmy instalujacej urzadzenie.

Obecnos¢ dzieci w poblizu kotla podczas pracy, prac konserwacyjnych jest

NIEDOZWOLONA!!!

Wszelkie czynnosci, ktore moga zagrozi¢ zdrowiu lub zyciu obslugi lub innych oséb

postronnych sa surowo wzbronione.



Kotly HEITZ typu EKO JUNIOR nie wymagaja stalej obstugi i bezposredniej obserwacji,
gdyz sterownik przejmuje rol¢ kontroli przebiegu procesu spalania poprzez pomiar temperatury
wody w kotle jak 1 w zasobnikowym podgrzewaczu wody uzytkowej 1 na ich podstawie steruje
praca podajnika paliwa oraz wentylatora nadmuchowego. Trzeba zaznaczy¢, iz sterownik steruje
praca pompy obiegowej (c.0.) i pompy tadujacej (c.w.u.). Nalezy jednak pamigtaé, ze wymagany
jest nadzor nad kottem zgodnie zobowiazujacymi przepisami w szczegulnosci braku pradu.
Problem ten skutkuje zatrzymaniem pomp obiegowych co moze by¢ przyczyna braku odbioru
ciepla, czego wyrazem bgdzie wzrost temperatury w kotle. Rozwiazaniem w/w problemu jest
zamontowanie zaworu roéznicowego, ktéry w przypadku braku pradu automatycznie odprowadzi
nadmiar cieptej wody z kotta obej$ciem grawitacyjnym.

Bardzo wazna kwestia jest to aby poprawnie nastawi¢ parametry pracy automatyki kotta,
gdyz ma to piorytetowy wplyw na prace catego urzadzenia a co najwazniejsze moze prowadzi¢ do
zniszczenia poszczegdlnych jego podzespotow. Podczas uruchamiania kotla trzeba obserwowad
ptomien, gdyz czerwony, dymiacy ogien wskazuje na to, ze doptyw powietrza jest zbyt matly. Bialy,
jasny ogien wskazuje na to, ze doplyw powietrza jest zbyt duzy. Prawidlowy ogien jest wtedy,
kiedy z obserwujemy intensywnie zo6tty, czysty ptomien.

Jednorazowo nalezy nastawy korygowac nie wiecej niz o 5-10 %, przy czym potrzeba okolo
30 min zanim skutek zmiany nastawy parametrow pracy podajnika znajdzie odzwierciedlenie w
stanie palacego si¢ wegla.

BARDZO WAZNE!!!

Podczas pracy retorty przy zbyt duzym nadmiaze powietrza przez dluzszy
czas, moze zachodzi¢ ,zejScie“ ognia nisko w dol retorty, co moze
skutkowa¢ uszkodzeniem dysz zeliwnych oraz slimaka.

o @@=

Proces obstugi kotta podczas jego eksploatacji polega na okresowym uzupelnianiu paliwa w
zasobniku oraz wybierania popiotu. Jednorazowy zasyp paliwa podstawowego powinien
wystarczy¢ na 3-4 dni pracy kotla z moca znamionowa.

Zatrzymanie pracy kotla moze nastapi¢ w wyniku braku opalu w koszu zasypowym, badz
zablokowania podajnika w skutek obecnos$ci niepozadanych, twardych przedmiotéw, kamieni.

UWAGA!!!
. Tworzeniu si¢ kondensatu oraz przyspieszonej korozji kotla skutecznie
° zapobiega eksploatacja kotla przy temperaturze powyzej 60°C.

3.4

Konserwacja kotla

Do zadan eksploatacyjno-konserwacyjnych naleza:

e Usuwanie popiotu — czgstotliwo$¢ zabiegu jest uzalezniona od rodzaju paliwa, ale na tyle
czesto, aby popidt nie wysypywat si¢ z szuflady,

e (zyszczenie kotta — usuwanie smoty, popiotu 1 sadzy z wewngtrznych $cianek kotta za
pomoca dostarczonych urzadzen do czyszczenia — skrobaka i szczotki (§rednio 2 razy na
tydzien-im czg$ciej tym lepiej),

¢ Przynajmniej raz na 14 dni nalezy przeprowadzi¢ kontrole stanu wody grzewczej w kotle 1
catym systemie grzewczym — w przypadku braku uzupehic,

¢ Po zakonczeniu sezonu grzewczego kociotl oraz palnik doktadnie wyczyscic,



¢ Minimalnie dwa razy do roku nalezy zdemontowa¢ wentylator i za pomoca sprezonego
powietrza przedmucha¢ wirnik w celu usunigcia pytu,

e Kontrolowa¢ stan sznura uszczelniajacego,

e W przypadku zerwania zawleczki sprzggajacej S$limak z motoreduktorem — nalezy
wyczy$ci¢ zasobnik, rur¢ 1 wymieni¢ zawleczke na nowa (wymiana uszkodzonej zawleczki
nie podlega dziataniom gwarancyjnym) .

W przypadku stwierdzenia nieszczelno$ci drzwiczek spowodowanym odgnieceniem sig
sznura uszczelniajacego pod wplywem temperatury nalezy za pomoca mozliwosci wyregulowania
docisku na zamknigciu i zawiasie dokona¢ regulacji przylegania sznura uszczelniajacego.

Jesli wykonanie regulacji docisku nic nie pomaga to nalezy wykonac¢ nastepujace czynnosci:
e  Wyjac sznur z rowka drzwiczek,
® Obroci¢ go o kat 90° i ponownie wlozy¢ do rowka drzwiczek.

W przypadku wymiany sznura uszczelniajacego nalezy:
— Po usunigciu sznura wyczysci¢ rowek w drzwiczkach,
— Wiozy¢ nowy sznur tak, aby jego poczatek znalazt si¢ na poziomej czgsci drzwiczek,
— Dtonig lub maltym mtotkiem wcisna¢ sznur do rowka drzwiczek,
— Przymkna¢ drzwi tak, by dopchna¢ sznur w kanale,
—  Wyregulowa¢ docisk na zawiasach i zamknigciu (zaczep klameczki).

UWAGA!

Przed przeprowadzeniem czynnosci konserwacyjno-eksploatacyjnych
nalezy upewnic¢ sig, czy kociol jest odlaczony od zasilania elektrycznego
(wtyczka wyjeta z gniazdka).
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4. INFORMACJE DLA INSTALATORA

Instalacji kotla musi dokona¢ osoba uprawniona, ktora wykona ja zgodnie
z obowigzujacymi przepisami i zasadami wynikajacymi ze specyfikacji
urzgdzenia i dokumentacji techniczno-ruchowej.

Za szkody wynikle z blednej instalacji producent wyrobu nie odpowiada.

o @@=

Kociot EKO JUNIOR przystosowany jest do pracy tylko w uktadzie grzewczym otwartym.
W celu uniknigcia gromadzenia si¢ nadmiernej ilosci kondensatu ze spalin zaleca si¢ utrzymywanie
temperatury w kotle nie mniejszej niz 65°C. Maksymalna wysoko$¢ stupa wody w instalacji wynosi
20 m.

10



4.1

Dobér mocy kotla.

Producent nie odpowiada za dobor kotta do potrzeb klienta, czynno$¢ t¢ nalezy zlecié
projektantom lub specjalistom branzy grzewczej. Jesli znane jest zapotrzebowanie budynku na
cieplo, wéwczas mozna postuzy¢ si¢ uproszczonym wzorem: P = k*S, gdzie: P — moc kotta {W}, k
— zapotrzebowanie na ciepto {W/m?}, S — powierzchnia ogrzewana {m’}.

4.2

Usytuowanie kotla

Kociot powinien by¢ zainstalowany w warunkach odpowiadajacym normom, ktore mowia, ze:

— Najmniejsza odleglo$¢ od tylnej Sciany kotla do $ciany kominowej powinna wynosic¢
200 mm, bezpieczne i wygodne dojscie do drzwi kotla zapewnia odstgp 1.5 m od przednie;j
Sciany kotta do przeciwleglej Sciany pomieszczenia .

— W pomieszczeniu kottowni zabrania si¢ przechowywania materiatéw tatwopalnych i paliwa
do kotta.

— Cokot, na ktérym usadawiany jest kociot powinien by¢ niepalny, wysoki na 200 mm, jego
szeroko$¢ w obrysie kotta powinna by¢ wigksza, o co najmniej 100 mm, a glebokosé, co
najmniej 300 mm,

— Pomieszczenie, w ktorym znajduje si¢ kociol powinno by¢ dobrze napowietrzone i
wentylowane.

BARDZO WAZNE!!!

Odleglos¢ pomigdzy Sciang, a podajnikiem kotla, musi wynosi¢ minimum
100 cm, w innym przypadku serwis ma prawo odmowi¢ naprawy
podajnika.

o @@=

4.3
Montaz kotla

Kociot EKO JUNIOR wyposazony jest w dwa kro¢ce G1'2” o gwincie zewngtrznym, ktore
stuza do zasilania kotta i instalacji c.o. oraz w krociec %", ktory stuzy do spuszczania wody z
urzadzenia i instalacji.

Zamontowanie zaworu czterodrogowego do podwyiszenia temperatury w kotle
(rys.2),oraz eksploatacja z temperaturq wody grzewczej wynoszqcej nie mniej niz
65°C, ma duiy wplyw na uzyskanie optymalnej pracy kotla i wydluienie jego
. Zywotnosci.
°

Podczas niskich temperatur nalezy zmieni¢ temperature pracy kotta na wyzszq, lub tez nalezy
zwiekszy¢ moc kotla poprzez zmiane nastaw czestotliwosci podawania paliwa i intensywnosci pracy
dmuchawy.
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4.4

Podlaczenie do komina

Kotly centralnego ogrzewania na paliwa state musza by¢ podtaczone do samodzielnego
kanatu kominowego zgodnie z obowiazujacymi przepisami i wykonane przez uprawniong firme
kominiarska.

Rura czopucha powinna by¢ zamontowana z lekkim spadkiem w kierunku kotla oraz
szczelnie 1 pewnie osadzona w otworze kominowym. Czopuch nie powinien by¢ dluzszy niz 1,5 m,
a jego kolana powinny by¢ wyposazone w oddzielne wyczystki. Wszystkie czg$ci kanatdéw
spalinowych musza by¢ wykonane z materiatow niepalnych.

4.5

Ustawienia automatyki — patrz instrukcja automatyki

4.6

Pierwsze uruchomienie kotla

Pierwszego uruchomienia (patrz 3.1 rozruch kotta) kotla dokonuje instalator montujacy
urzadzenie posiadajacy uprawnienia. Przed pierwszym uruchomieniem instalator powinien
sprawdzi¢ czy:

— Kociot i system grzewczy jest napetniony woda i odpowietrzony,
— Instalacja kotta jest zgodna z projektem i1 wytycznymi producenta,
— Ciag spalinowy jest prawidtowy.

BARDZO WAZNE!!!

Nalezy rowniez pamig¢ta¢ o prawidlowym zamknigciu zbiornika paliwa i kontroli
uszczelki, w celu unikni¢cia wydobywania si¢ spalin, oraz cofnieciu plomienia do
zbiornika.

o @@=
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T2

Zasilanie instalacji c.c

Zawer 4- ro drogowy

Fowr ot z instalacji c.o.

@b
—f——
=

T

Zawner roEnicowy

L

Fowr at do kott a

Zawor triesFajacy
©. WL

Rys. 2. — Przyktadowy (zalecany) sposob zabezpieczenia kotla przed zbyt niskq temperaturq wody
powrotnej.

T1 — minimalna temperatura pracy kotta 65°C
T2 — temperatura wynikajaca z nastawy zaworu 4-ro drogowego
T3 —temperatura wynikajaca z podmieszania kotta [zaworem 4-ro drogowym]
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5. IDENTYFIKACJA USTEREK T ICH USUWANIE

OBJAWY

PRZYCZYNA

ZALECENIA

Nie mozna osiagnaé¢ mocy
nominalnej kotta

Uzyto paliwa o zbyt niskiej
warto$ci opatowej, wilgotnosci
paliwa wigkszej niz 15 %

Uzy¢ paliwa o odpowiedniej
warto$ci opatowej, wilgotnosci,

Brak wystarczajacej ilosci
powietrza

Wyczys$ci¢ lub wymieni¢ wirnik
wentylatora

Zanieczyszczony kociot od
strony spalin

Wyczysci¢ kociot, usunac
popiot i sadze

Zapchany komin Sprawdzi¢ droznos¢ komina i
ewentualnie wezwaé osobg
uprawniong do przeczyszczenia
komina

Zte nastawy pracy kotla Zmieni¢ nastawy pracy kotta

Wysoka temperatura wody w Duzy opo6r hydrauliczny Podnies¢ obroty pompy
kotle i niska temperatura wody | systemu grzewczego obiegowej

w grzejnikach

Zle nastawiony zawor
mieszajacy za kottem

Zmieni¢ nastawienie zaworu
mieszajacego

Zapowietrzony uktad, grzejniki

Odpowietrzy¢ uktad, grzejniki

Wysoka temperatura w kotle,
dochodzi do wrzenia

Za duzy ciag spalinowy,
Moc kotta za duza,

* obnizy¢ nastawe wody w
kotle o0 5°C,

* dokona¢ zmian nastaw
wentylatora,

* ewentualnie zatozy¢ regulator
ciagu kominowego,

* zmniejszy¢ podawanie paliwa
do palnika

W kotle tworza si¢ nadmierne
ilosci kondensatu, uchodzi
czarna ciecz

Moc kotla za duza

* zmniejszy¢ podawanie paliwa
do palnika,

Niska temperatura wody
grzewczej w kotle

Zwigkszy¢ nastawe temperatury
wody grzewczej na termostacie
kotta, zabezpieczy¢ minimalna
temperaturg wody powrotnej

Pompa wody c.o. lub c.w.u. nie
dziata

Zle ustawiona temperatura
zalaczania pompy

Zmieni¢ temperaturg zataczania
pompy

Nie podtaczono pompy do
sterownika

Podtaczy¢ pompe do sterownika

Uszkodzona pompa

Wymieni¢ lub naprawié

Podajnik slimakowy nie podaje
paliwa

Zerwana zawleczka silnika
motoreduktora

Wyeczysci¢ uktad podajacy
paliwa i wymieni¢ zawleczkg

Uszkodzony silnik

Wymieni¢ lub naprawié¢

Opisane powyzej usterki sa najczg$ciej spotykanymi awariami w pracy kotlta i jego
podzespotow. W przypadku wystapienia usterki nieopisanej powyze] nalezy zglosi¢ si¢ do

serwisanta ewentualnie zadzwoni¢ do producenta kotta.
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

WARUNKI GWARANCI] I

PUH Skwiercz-Instal udziela na korpus kotla, ostony 36 m-cy gwarancji liczac od daty sprzedazy, jednak

nie wigcej niz 39 miesigcy od daty produke;ji,

Za date sprzedazy uznaje si¢ dat¢ wystawienia faktury sprzedazy kotta.

PUH Skwiercz-Instal gwarantuje sprawne dziatanie kotta pod warunkiem zainstalowania go zgodnie

z wytycznymi producenta.

Wszelkie uszkodzenia powstale w okresie obowigzywania gwarancji, wynikajace z wad lub uszkodzen

zawinionych przez producenta, beda usuwane nicodptatnie przez autoryzowany serwis PUH Skwiercz-

Instal w nieprzekraczalnym terminie 14 dni od daty pisemnego zgloszenia wad.

Zgloszenia reklamacyjne nalezy przesta¢ do dzialu serwisu pod nr fax: 058 682 81 15, 602-641-707 lub

e- mail: heitz.technika@skwiercz-instal.pl lub do punktu zakupu kotta.

Spos6b i termin naprawy zostanie ustalony przez dziat serwisu PUH Skwiercz-Instal.

Jezeli reklamowana wada nie zostala usunig¢ta po dokonaniu trzech napraw gwarancyjnych, a kociol dziata

wadliwie to kupujacy ma prawo do wymiany kotta na kociot wolny od wad.

Gwarancja nie sa objete wady, ktorych przyczyna lezy po stronie uzytkownika. Zalicza si¢ do nich:

e niezgodne z przeznaczeniem uzytkowanie kotta lub sterownika,

e dokonywanie napraw i przerobek,

e wykonanie instalacji i uruchomienie niezgodne z wytycznymi producenta i obowiazujacymi w tym zakresie
przepisami,

e stosowanie paliwa niezgodnego z wytycznymi producenta,

® nagromadzenie kamienia,

e korozja elementow stalowego korpusu i wymiennika (powstate na skutek wykraplania si¢ wody z powodu:
mokrego paliwa, utrzymania niskiej temperatury spalin, eksploatacja kotta na niskich parametrach wody
grzewczej),

e wykonywanie zmian w instalacji elektrycznej sterownika niezgodnych z wytycznymi producenta lub
zaleceniami autoryzowanego serwisu technicznego,

e uszkodzenie spowodowane niewtasciwym transportem lub przechowywaniem kotta.

Obstluga gwarancyjna nie sg objete czynno$ci wynikajace z biezacej eksploatacji, regulacji 1 konserwacji
kotta.
Uzytkownik ponosi koszty wezwani serwisu technicznego w przypadku:

niecuzasadnionego wezwania serwisu,

usunigcia uszkodzen powstatych z winy uzytkownika,

braku mozliwosci wykonania naprawy z przyczyn niezaleznych od serwisu technicznego,

braku mozliwos$ci uruchomienia kotla z powodu nieodpowiedniej jakosci i/lub rodzaju paliwa.

PUH Skwiercz-Instal nie odpowiada za niewtasciwy dobor kotla.

Warunkiem podjgcia naprawy gwarancyjnej przez autoryzowany serwis PUH Skwiercz-Instal jest

posiadanie faktury zakupu kotta i wypetniona przez punkt handlowy karta gwarancyjna.

Gwarancja nie sa objete: ruszt zeliwny, sznur uszczelniajacy drzwiczki, klamki, szczotka.

W przypadku, gdy kupujacy dwukrotnie uniemozliwi dokonanie naprawy gwarancyjnej mimo gotowosci gwaranta

do jej wykonania, to uwaza si¢, ze kupujacy zrezywnowal z roszczenian zawartego w zgtoszeniu reklamacyjnym.

Gwarancja obowiazuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Producent/Gwar ant
Zaktad produkcyjny Pawt owo
PUH Skwiercz- Instal Tel/fax: 058/6828115
84- 123 Potchowo mail: heitz.handel @kwiercz- instal.pl
ul. Sw. Agaty 32A .
Tel. 058/6732718, fax. 058/6732088 Serwis

Tel. Kom.: 0602 641707
Tel/fax: 058/6828115
mail: heitz.technika@kwiercz- instal.pl

mail: biuro@kwiercz- instal.pl

www.skwiercz- instal.pl, www.heitz.pl

15



16



17



KARTA GWARANCYITNA

Numer |Data Pieczatka i podpis
naprawy | naprawy Opis autoryzowanego
serwisu
1
2
3
4
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KARTA PRZEGL ADOW

Data przegladu: Uwagi :
Pecatia utoryzowanoge servisu:
Data przegladu: Uwagi :
Plecatia ateryzowanego soris
Data przegladu: Uwagi :
Plecatia ateryzowanego soris
Data przegladu: Uwagi :
Pecatha autoryzowango sovis:
Data przegladu: Uwagi :
Pecatha autoryzowango sovis:
Data przegladu: Uwagi :

Pieczatka autoryzowanego serwisu:
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KARTA URZALVEN A

Numer fabryczny kotta: Typ kotta:

EKO JUNIOR

Pieczatka producenta:
Data przekazania do sprzedazy
hurtowej:

Pieczatka punktu sprzedazy hurtowej:

Pieczatka punktu sprzedazy detalicznej:
Data sprzedazy detalicznej:

Pieczatka firmy instalacyjnej:
Data pierwszego uruchomienia:

Uwagi:

Pieczatka KONLIolera: .......eeeneeeiiisnieciisnneccssneecsssnneecsssnseccssnnsessssseecssnnes
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